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Kev Pom Zoo Txog Kev Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv
1.	 Txhawm Rau Kho Mob: Kuv txhawm rau kuv tus kheej (rau tus neeg mob uas muaj npe teev nyob hauv qab no) thiab yog tias 

siv tau, suav nrog tus me nyuam mos uas kuv yug los, ntawm no yog pom zoo rau cov txheej txheem kuaj mob thiab kev kho 
mob raws li qhov tsim nyog thiab tsim nyog rau kuv tus mob los sis qhov mob nkeeg. Qhov no yuav suav nrog kev kuaj tus kab 
mob vais lav uas ua rau tib neeg lub cev tiv thaiv kab mob tsis tau zoo (human Immunodeficiency virus, HIV), tshwj tsis yog tias 
kuv tsis xaiv los ua kev kuaj mob HIV, tshwj xeeb tshaj yog los ntawm kev ceeb toom mus rau tus kws muab kev pab cuam kho 
mob uas kho mob rau kuv paub txog hais tias kuv tsis kam ua qhov kev kuaj no. Cov txheej txheem rau kev kuaj mob thiab kev 
kho mob uas yuav tau muab los ntawm kuv tus kws kho mob los sis lwm tus kws saib xyuas mob uas tsim nyog, raws li qhov tsim 
nyog los sis pom zoo thaum lub sij hawm ua qhov kev kho mob thiab yuav tsum muab pab cuam kho mob nyob hauv Tsev Kho 
Mob los sis los ntawm kev pab cuam kho mob kev deb los ntawm kev hu xov tooj. Kuv nkag siab tias cov kws kho mob muaj kev 
cob qhia, tej zaum yuav koom nrog kuv txoj kev kho mob nyob rau hauv kev saib xyuas ntawm cov neeg ua hauj lwm uas muaj 
kev tsim nyog.

Kuv nkag siab ntxiv, tshwj xeeb tshaj yog thaum muaj xwm txheej ceev, kev kho mob tej zaum yuav pib ua ntej kuv yuav los tshab 
xyuas saib thiab kos npe rau daim foos no. Kuv lees paub thiab nkag siab txog tag nrho cov ntsiab lus ntawm daim foos no, suav 
nrog tab sis tsis txwv rau kab lus thib 15 hais txog Cov Kev Pab Cuam Ntawm Kws Kho Mob/Kws Saib Xyuas Mob Ywj Pheej, 
uas yuav siv tau rau tag nrho lub sij hawm ntawm kev saib xyuas thiab kev kho mob rau neeg mob hauv Tsev Kho Mob. Raws li 
kev kos npe hauv qab no, kuv pom zoo lees txais cov cai uas tau teev tseg hauv daim foos no suav nrog tab sis tsis txwv rau kab 
lus thib 15 saum toj, txawm tias kuv yuav muaj qhov kev xav los sis kev nkag siab uas tsis sib xws txog kev ua hauj lwm ntawm ib 
tus kws saib xyuas mob twg ua ntej kuv yuav tshab xyuas saib thiab kos npe rau daim foos no.

2.	 Kev Cev Ncauj Cev Lus rau Kev Saib Xyuas: Kuv nkag siab tias Advocate Health Care thiab Aurora Health Care yog ib feem 
ntawm Advocate Health, uas yog ib lub lab npauv kho mob sib koom ua ke uas muaj ntau lub tsev kho mob txog fab kev cai lij 
choj uas muaj kev ywj pheej, pab pawg kho mob thiab lwm qhov chaw kho mob uas txhua tus yuav tau los ua hauj lwm ua ke 
kom muaj kev sib koom tes zoo ntawm kev saib xyuas neeg mob. Kuv nkag siab tias Advocate Health yuav khaws kuv cov ntaub 
ntawv kho mob rau tus neeg mob nyob rau hauv hom Ntaub Ntawv Kho Mob Es Lev Thos Niv thiab kuv cov ntaub ntawv kho 
mob, suav nrog tab sis tsis txwv rau kuv qhov kev kuaj mob, txoj phiaj xwm kho mob, cov ntaub ntawv sau tshuaj, teem caij thiab 
chaw kuaj mob thiab lwm yam kev kuaj mob (nrog rau cov ntaub ntawv ntsig txog kab mob HIV, cov ntaub ntawv caj ces, thiab 
cov ntaub ntawv kev noj qab haus huv ntawm tus cwj pwm), yuav pom tau los ntawm cov tib neeg uas yog cov tswv cuab ntawm 
kuv pawg neeg saib xyuas kev sib tham thoob plaws tag nrho Advocate Health lub lab npauv.

3.	 Yees duab: Kuv nkag siab tias kuv cov kws muab kev pab cuam kho mob tej zaum yuav yees duab, thaij vis dis aus thiab/los 
sis kaw suab txhawm rau los sau cov kab mob, pab rau hauv kev kuaj mob thiab/los sis kho tus mob, thiab/los sis pab npaj cov 
ntsiab lus qhia ntxaws ntawm kev phais tus mob. Kuv nkag siab tias kuv tus kws muab kev pab cuam kho mob los sis Lub Tsev 
Kho Mob kuj tseem muaj cai yog tus tswv ntawm cov duab yees, vis dis aus thiab/los sis cov suab kaw. Kuv kuj tseem nkag siab 
tias cov duab no yuav raug coj mus siv rau kev kawm qib siab thaum twg uas tseem tsis tau qhia rau tus neeg mob.

4.	 Kev Xaiv Kev Kho Mob Tom Tsev: Kuv nkag siab tias kuv muaj kev ywj pheej xaiv thiab muaj txoj cai xaiv kuv tus kws muab kev 
pab cuam kho mob hauv tsev rau kev saib xyuas kuv xav tau. Feem ntau lawm Lub Tsev Kho Mob yuav siv Advocate at Home 
txhawm rau kom tuaj yeem saib xyuas txuas ntxiv tau, tshwj tsis tias tau txais lus qhia ncaj qha ntawm kuv lub tuam txhab tuav 
pov hwm los sis kuv xaiv lwm tus kws muab kev pab cuam kho mob tshiab. Kuv tau txais cov npe ntawm cov kws muab kev pab 
cuam kho mob hauv tsev nyob rau thaum ua cov txheej txheem Kev Tso Npe Nkag/Kev Sau Npe. Raws li qhov kev thov, tus neeg 
npaj tawm tuaj yeem muab lwm daim ntawv luam tawm. Yog tias kuv nyiam lwm tus neeg muab kev pab cuam, kuv qhov kev 
nyiam yuav raug qhuas.

5.	 Daim Ntawv Sau Yuav Tshuaj Sab Nraud: Kuv tso cai rau tuaj yeem los nkag siv tau kuv cov ntaub ntawv sau yuav tshuaj sab 
nraud txhawm rau los pab kom muaj kev yooj yim rau kho kuv. Cov ntaub ntawv tsuas yuav muaj yog tias kuv cov ntawv txib 
tau sau los ntawm lub tsev muag tshuaj uas koom nrog. Yog li ntawd, nws tseem yog kuv lub luag hauj lwm los muab cov ntaub 
ntawv keeb kwm tshuaj muaj tseeb.

6.	 Cov Lus Xaiv: Kuv tau txais cov ntaub ntawv hais txog kev pab cuam txhais ntaub ntawv thiab kev pab txhais lus raws lub suab 
lus. Kuv nkag siab tias cov kev pab cuam no muaj pub yam tsis tau them nqi thiab kuv tuaj yeem thov cov kev pab cuam no tau 
txhua lub sij hawm thaum kuv tso npe nkag.

7.	� Kev Nthuav Tawm ntawm Cov Ntaub Ntawv rau Kev Them Nqi: Kuv tso cai rau nthuav tawm tag nrho cov ntaub ntawv tseem 
ceeb uas muaj nyob hauv kuv cov ntaub ntawv kho mob, suav nrog cov ntaub ntawv ntsig txog kab mob HIV, rau cov neeg them 
nqi sab nrauv uas yog them los ntawm tus neeg thib peb, tab sis tsis txwv rau, tuam txhab tuav pov hwm, cov phiaj xwm kev noj 
qab haus huv, cov tswv ntiav hauj lwm uas cuam tshuam hauv kev pom zoo, tsoom fwv cov koom haum los sis cov neeg nruab 
nrab uas sawv cev rau ib qho ntawm cov saum toj no.
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8.	� Kev Sib Txuas Lus Hauv Es Les Thos Niv: Kuv tso cai rau Advocate Health thiab nws cov neeg sawv cev (suav nrog tus neeg 
sawv cev thib peb) tiv tauj kuv hauv xov tooj uas siv cov lus kaw ua ntej thiab/los sis lub lab npauv hu xov tooj as taus naus mav 
ntawm txhua tus naj npawb xov tooj uas cuam tshuam nrog kuv los sis kuv tus kheej cov neeg sawv cev cuam tshuam nrog txhua 
yam hais txog kuv kev kho mob, kev them nyiaj, as khauj, cov dej num hais txog kev tshawb fawb los sis qhia kuv hais txog cov 
khoom los sis cov kev pab cuam uas yuav ua rau kuv xav tau. Kuv tuaj yeem tsis kam txais kev hu xov tooj los sis cov ntawv xa 
xov ntxiv los ntawm kev ua raws li cov lus qhia tshwj xeeb uas tau muab los ntawm Advocate Health. Kuv nkag siab tias kuv tsis 
tas yuav tsum tau pom zoo kom tau txais kev hu xov tooj thiab cov ntawv xa xov txhawm rau kom tau txais kev kho mob los sis 
lwm yam kev pab cuam ntawm Advocate Health. Los ntawm kev muab chaw nyob email thiab tus naj npawb xov tooj ntawm tes, 
kuv tso cai rau Advocate Health (suav nrog nws cov neeg ua hauj lwm muaj ntawv cog lus ywj pheej) xa cov ntaub ntawv, lus 
ceeb toom thiab cov lus xa xov tuaj rau kuv los ntawm kev siv cov kev sib txuas lus no nrog rau cov laj thawj uas tau teev tseg 
saum toj no. 

9.	 Kev Muab Cov Txiaj Ntsig: Hauv kev txiav txim siab txog cov kev pab cuam hauv Tsev Kho Mob, kuv muab thiab tso cai them 
ncaj qha rau Lub Tsev Kho Mob thiab cov kws kho mob, txhua yam kev tuav pov hwm, phiaj xwm kev noj qab haus huv los sis 
cov nyiaj pab cuam thib peb uas them rau kuv los sis rau kuv sawv cev rau lub tsev kho mob no, chav kho mob xwm txheej ceev 
los sis kev pab kho mob sab nraud.

10.	Kev Them Nyiaj rau Nyiaj Medicare thiab Kev Muab Cov Txiaj Ntsig (yog tias muaj feem xyuam): Kuv thov kom them cov 
them tso cai Medicare ua rau kuv sawv cev rau Tsev Kho Mob thiab kws kho mob cov kev pab cuam muab rau kuv hauv tsev 
kho mob thiab kuv muab cov txiaj ntsig zoo li no rau Tsev Kho Mob thiab cov kws kho mob muab tib yam. Kuv lees paub tias 
cov ntaub ntawv muab los ntawm kuv hauv kev thov rau cov txiaj ntsig zoo li no yog qhov tseeb thiab kuv tau ua tiav daim ntawv 
soj ntsuam ntawm Medicare. Kuv tso cai rau ib tus neeg tuav ntaub ntawv kho mob los sis lwm yam ntaub ntawv hais txog kuv 
nthuav tawm rau Lub Chaw Pab Cuam Medicare thiab Medicaid thiab cov neeg sawv cev ntawm lwm cov ntaub ntawv uas tsim 
nyog them nqi ntawm cov txiaj ntsig zoo li no. Kuv tso cai rau Lub Chaw Tswj Xyuas Kev Ruaj Ntseg Rau Zej Tsoom tshaj tawm 
cov ntaub ntawv hais txog kuv txoj cai tau txais txiaj ntsig rau tsev kho mob thiab cov kws kho mob muab kev pab cuam rau kuv.

11.	 Cov Khoom Ntiag Tug: Kuv lav ris tag nrho rau txhua yam khoom ntiag tug ntawm tus kheej, suav nrog tab sis tsis txwv rau, 
tsom iav, lub mloog pob ntseg, hniav cuav, hniav nyiaj hniav kub, nyiaj, thiab txhua yam khoom muaj nqis. Kuv nkag siab tias cov 
khoom muaj nqis tuaj yeem muab khaws cia rau hauv Tsev Kho Mob kom muaj kev nyab xeeb raws li kuv thov thiab kuv raug tso 
tawm hauv Tsev Kho Mob qhov kev lav ris thiab tag nrho lub luag hauj lwm rau cov khoom muaj nqis thiab cov khoom ntiag tug 
uas tsis tau khaws cia hauv Tsev Kho Mob kom muaj kev nyab xeeb lawm, suav nrog kev puas tsuaj rau tus kheej cov khoom los 
sis cov khoom ploj.

12.	Kev Pab Nyiaj Txiag: Hauv kev txiav txim siab txog cov kev pab cuam uas yuav tsum tau ua los ntawm Aurora at Home, tam li 
yog tus neeg mob los sis tus neeg sawv cev raug cai rau tus neeg mob, tus neeg mob pom zoo them nqi lub tsev kho mob neeg 
laus rau txhua qhov kev pab cuam thiab cov khoom siv muab rau nws ntawm tus nqi teev tseg, suav nrog kev txiav tawm, kev 
them nyiaj sib koom them los sis cov nqi tsis duav roos los ntawm tus neeg thib peb them. Kuv nkag siab txog daim nqi tsib 
nqi hauv Tsev Kho Mob yuav tsis suav nrog cov nqi ntawm cov kws kho mob/tus kws saib xyuas mob ywj pheej thiab 
tus neeg mob yuav tau txais cov nqi tsib sib cais nyias ua nyias daim los ntawm cov kws muab kev pab cuam kho mob 
ntawd. Kuv paub tias qee tus kws kho mob yuav tsis koom nrog txoj phiaj xwm kev noj qab haus huv los sis kev them nyiaj uas 
them rau kuv qhov kev saib xyuas thiab, yog li, kuv yuav raug them nqi ntxiv. Tus neeg mob lees txais qhov kev lav ris rau txhua 
tus nqi, suav nrog cov nqi kws lij choj, tshwm sim hauv kev sau cov nqi no. Kuv nkag siab tias yog tias kuv tsis tso cai tso tawm 
cov ntaub ntawv los sis tom qab tshem tawm qhov kev tso cai no, tus neeg mob yuav tsum them tag nrho cov nqi rau kev kuaj 
mob thiab kev kho mob uas tau txais. Kuv lees paub tias cov ntaub ntawv muab los ntawm kuv rau lub hom phiaj ntawm kev them 
nyiaj rau kev kho mob hauv Tsev Kho Mob no yog, raws li kuv paub zoo tshaj plaws cov ntaub ntawv ntawd yog ua tiav thiab raug 
tshaj plaws lawm. Kuv nkag siab tias yog tus neeg mob muaj teeb meem hauv kev ua raws li nws cov kev lav ris them nyiaj rau 
Lub Tsev Kho Mob, cov ntaub ntawv qhia txog kev pab nyiaj txiag suav nrog cov phiaj xwm them nqi tsim nyog thiab kev pab nyiaj 
txiag muaj nyob rau ntawm kev thov ua ib feem ntawm Lub Tsev Kho Mob cov kev pab sab laj txog nyiaj txiag. Kuv nkag siab tias 
cov lus nug txog kev pab them nqi los sis qib ntawm cov txiaj ntsig yuav tsum raug xa mus rau tus neeg mob txoj kev npaj kho 
mob thiab tus neeg mob daim ntawv pov thawj ntawm kev duav roos. Tsis tas li ntawd, kuv tau muab ib daim qauv ntawm kev pab 
nyiaj txiag cov ntsiab lus yooj yim, uas piav qhia txog txoj cai pab nyiaj txiag thiab daim ntawv thov.

13.	Kev Teem Caij Thiab Tso Tawm rau Lub Hom Phiaj Kev Pab Them Nqi: Kuv teeb tsa Advocate Health thiab nws cov kev pab 
sab laj txog nyiaj txiag los sis kev pab them nqi kho mob (txuas ntxiv tom no yuav muab hu ua “Tus Neeg Sawv Cev”) ua kuv 
thiab tus neeg mob tus neeg sawv cev thiab ua tus neeg sawv cev rau lub hom phiaj ntawm kev siv, hauv nws qhov kev txiav txim 
siab, ib qho los sis tag nrho cov cai thiab lub luag hauj lwm uas kuv los sis tus neeg mob yuav muaj los sis nyob rau lub sij hawm 
tom qab tau txais ntsig txog kev taug qab xyuas, kev tsis sib haum xeeb, kev tau txais, tso npe rau los sis rho npe tawm ntawm 
cov txiaj ntsig kev noj qab haus huv, kev thov txuas hnub nyoog ntxiv, kev rov hais dua kom tau txais cov txiaj ntsig los ntawm 
cov nyiaj pab hauv zos, lub xeev los sis tsoom fwv qib siab suav nrog cov kev pab cuam raws li Txoj Cai Nyiaj Xaus Saus, suav 
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nrog tab sis tsis txwv rau Medicaid thiab Medicaid cov kev zam (“Kev Pab”). Tus Neeg Sawv Cev tseem muaj cai nkag cuag thiab 
tshuaj xyuas, thiab yuav tsum tau txais cov ntawv theej ntawm cov ntaub ntawv teev tseg, cov ntaub ntawv los sis cov ntawv ceeb 
toom uas kuv los sis tus neeg mob yuav muaj cai tau txais, suav nrog tab sis tsis txwv rau nyiaj txiag, se, kev ua hauj lwm, kev 
tuav pov hwm, kev noj qab haus huv thiab lwm yam ntaub ntawv uas yuav cuam tshuam txog Kev Pab nrog rau cov ntawv tsis 
lees paub, daim ntawv pom zoo, thov cov ntaub ntawv, kev txiav txim siab txog qhov xav tsis txog ntawm kev txiav txim siab rai 
daws teeb meem. Kuv tso cai rau Tus Neeg Sawv Cev, hauv kev nrhiav tus neeg sawv cev fab kev cai lij choj raws li kev txiav 
txim siab thiab tus kheej cov nqi them, uas yog tus neeg sawv cev fab kev cai lij choj ntawd los kuj yuav muaj txoj cai tib yam li 
Tus Neeg Sawv Cev. Yog tias Tus Neeg Sawv Cev twb tau ua raws li qhov kev pom zoo thiab tso tawm no lawm, kuv tau tshab 
xyuas thiab pom zoo rau cov kev nqis ua no. Qhov kev teeb tsa no thiab kev tso cai rau kev pab them nqi kho mob tseem yuav 
siv tau kom txog thaum kuv los sis tus neeg mob tau muab sau ntawv xa mus rau Tus Neeg Sawv Cev thiab yuav tsis raug kev 
cuam tshuam dab tsi los ntawm kev tag lub neej txoj sia los sis kev tsis muaj peev xwm ntawm kuv thiab tus neeg mob.

14.	Kev Lav Ris Ntawm Kev Them Nyiaj thiab Kev Lav: Kuv pom zoo yuav them tag nrho cov nqi ntawm Advocate Health rau cov 
kev pab cuam uas tus neeg mob tau txais. Qhov kev cog lus thiab kev lav ris no yuav tsum tau them tag nrho rau txhua qhov kev 
pab cuam, suav nrog tab sis tsis txwv rau tag nrho cov nqi ntawm Advocate Health uas tus neeg mob tau them raws li Advocate 
Health cov nqi yuav tau them thiab cov cai raws li tau teev tseg hauv “tus lav ris qhov nqi them” uas siv tau rau lub sij hawm kho 
mob uas Advocate Health yuav tsum tau muab khaws tseg cia raws li 42 U.S.C. § 300gg-18(e). Txhawm rau kom paub meej, xws 
li qhov kev cog lus thiab kev lav ris ntawd txhua qhov yuav tsum tau them tag nrho cov nqi uas tsis tau them los ntawm kev tuav 
pov hwm, uas tsis tas saib txog tias yog vim li cas qhov kev them nqi kho mob thiaj li raug tsis lees. Yog tias kuv tsis them cov nqi 
no thiab Advocate Health los sis lwm tus neeg los sis lwm lub koom haum uas kuv tshuav nqi lawv yuav siv tus kws lij choj los 
tsib cov nqi uas tsis tau them ntawd, kuv pom zoo txaus siab yuav los them tus nqi uas tsim nyog them rau tus kws lij choj dhau 
ntawm cov nqi them uas tseem tsis tau them. Kuv pom zoo thiab tso cai rau Advocate Health thiab cov kws kho mob/cov kws saib 
xyuas mob uas tsis tau txais nyiaj them ua hauj lwm hu rau cov chaw muab kev pab sab nraud raws li nws tau xaiv, suav nrog cov 
koom haum tshaj tawm txog cov qhab nia muaj cai qiv nyiaj txhawm rau los ntsuas thiab ntsuas kuv qhov tsim nyog tau txais kev 
qiv nyiaj, kuv qhov kev tsim nyog tau txais kev pab nyiaj txiag thiab muaj peev xwm sau tau cov nyiaj qiv mus los ntawm kuv, tsis 
hais txawm yuav yog nyob rau lub sij hawm no los sis kev mus kho mob nyob rau lub sij hawm tom ntej. Kuv nkag siab thiab pom 
zoo tias Advocate Health tej zaum yuav teeb tus as khauj uas pom tau tias tsim nyog rau lub hom phiaj ntawm kev sau cov nyiaj 
tshuav, suav nrog rau cov koom haum sau nuj nqi thiab kws lij choj.

15.	Daim Ntawv Ceeb Toom Fab Kev Cai Lij Choj Txog Cov Kev Pab Cuam Cov Kws Kho Mob/Tus Kws Saib Xyuas Mob Ywj 
Pheej: Kuv lees paub thiab nkag siab tag nrho cov hauv qab no: Cov kws kho mob thiab lwm cov kws saib xyuas mob (los sis 
“cov kws saib xyuas mob”) uas muab kev kho mob rau kuv hauv Tsev Kho Mob no TSIS YOG COV NEEG UA HAUJ LWM LOS 
SIS COV KOOM HAUM SAWV CEV NTAWM LUB TSEV KHO MOB LOS SIS ADVOCATE HEALTH, TAB SIS YOG COV NEEG 
UA HAUJ LWM MUAJ NTAWV COG LUS YWJ PHEEJ LOS SIS COV KWS SAIB XYUAS MOB UAS MUAJ KEV YWJ PHEEJ. 
Cov neeg ua hauj lwm muaj ntawv cog lus/cov kws saib xyuas mob uas muaj ntawv cog lus no suav nrog tab sis tsis txwv rau cov 
kws kho mob thiab lwm tus kws muab kev pab cuam kho mob xws li cov pab cov kws kho mob, cov kws kho mob tso tshuaj loog 
uas muaj ntawv pov thawj, cov kws tu mob tshaj lij thiab cov kws tu neeg mob. Tsuas yog cov Kws Kho Mob/Cov Kws Saib Xyuas 
Mob uas tau qhia meej txog lawv tus kheej tias yog cov neeg ua hauj lwm hauv tsev kho mob nkaus xwb uas yog cov neeg ua 
hauj lwm los sis cov neeg sawv cev ntawm lub tsev kho mob. Cov kws kho mob/cov kws saib xyuas mob ywj pheej yuav tsum tau 
rhais rawv daim npav ID kev ruaj ntseg uas muaj tus ntawv qhia tias Advocate Health thiab/los sis qhia lub npe tshwj xeeb ntawm 
Advocate lub tsev kho mob/chaw kho mob. Cov paib no tsis yog siv los qhia txog qib kev ntiav ua hauj lwm ntawm ib tus kws kho 
mob/tus kws saib xyuas mob twg thiab tsuas yog siv rau kev ruaj ntseg nkaus xwb. Kuv nkag siab tias kuv yuav tsum tau nug kuv 
tus kws kho mob/tus kws saib xyuas mob txog txhua yam lus nug uas kuv yuav muaj txog lawv txoj hauj lwm lawv ua.

Cov kws kho mob/cov kws saib xyuas mob uas tsis tau txais nyiaj hli tau txais kev tso cai rau siv Lub Tsev Kho Mob txhawm rau 
los muab kev saib xyuas thiab kho mob rau lawv cov neeg mob. Cov kws kho mob/cov kws saib xyuas mob uas tsis tau txais 
nyiaj hli suav nrog, tab sis tsis txwv rau, kuv tus kws kho mob ib txwm, kuv cov kws kho mob uas kuv mus kho nrog, 
cov pab kws kho mob, cov kws kho mob tso tshuaj loog uas muaj ntawv pov thawj, kws tu mob tshaj lij, kws tu neeg 
mob, cov kws kho mob xwm txheej ceev, kev raug mob, kws kho mob tshaj lij rau fab kab mob plawv, kev phais mob, 
kev xoo duab hluav taws xob, kev phais mob tshwj xeeb, kev phais mob thiab lwm yam ntxiv uas tsis tau teev qhia nyob 
rau ntawm no. Lub Tsev Kho Mob thiab Advocate Health tsis tuaj yeem los muab kev txiav txim siab kho mob rau cov kws kho 
mob/cov kws saib xyuas mob ywj pheej no tau. Cov kws kho mob/cov kws saib xyuas mob ywj pheej no siv lawv tus kheej li kev 
txiav txim siab txog kev kho mob ywj pheej hauv kev kho kuv los sis lwm yam kev pab cuam tshaj lij rau kuv thiab yog muaj kev 
lav ris thiab kev saib xyuas thiab kev kho mob los ntawm lawv tus kheej ib leeg nkaus xwb thiab raug cai. Lub Tsev Kho Mob thiab 
Advocate Health tsis raug los lav ris rau cov kev saib xyuas thiab kev kho mob los ntawm cov kws kho mob/cov kws saib xyuas 
mob ywj pheej no. Kuv yuav tau txais thiab tsuas yog muaj lub luag hauj lwm los them tus nqi sib cais los ntawm txhua tus kws 
kho mob/cov kws saib xyuas mob ywj pheej no rau kev saib xyuas thiab kev kho kob uas lawv tau muab.
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Kuv qhov kev txiav txim siab hauv kev thov kev kho mob hauv Tsev Kho Mob los sis Advocate Health TSIS YOG raws li 
kev nkag siab, kev thov, kev tshaj tawm, kev tshaj tawm xov xwm hauv oos lais, kev xav, kev xav los sis kev cia siab tias 
cov kws kho mob/cov kws saib xyuas mob uas muab kev saib xyuas thiab kev kho mob rau kuv yuav yog cov neeg ua 
hauj lwm los sis cov neeg sawv cev ntawm lub tsev kho mob los sis tus kws kho mob vim raws li tau piav qhia saum toj 
no, lawv tsis yog raws li tau qhia los ntawd thiab qhia rau kuv ua lwm yam li ntawd.

Tus Ntawv Luv ntawm Tus Neeg Mob/Tus Neeg Sawv Cev (Patient/Representative Initials): 	

16.	Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Kev Ceev Ntiag Tug thiab Tus Neeg Mob Txoj Cai: Kuv lees paub tias Lub Tsev Kho Mob tau 
xa ib daim ntawv theej rau kuv lawm hais txog Daim Ntawv Ceeb Toom Txog Kev Ceev Ntiag Tug thiab Tus Neeg Mob Txoj Cai. 
Kuv nkag siab Cov Ntawv Ceeb Toom piav qhia lub tsev kho mob txoj kev ceev ntiag tug hais txog kev siv thiab/los sis kev nthuav 
tawm cov ntaub ntawv kho mob, tsev kho mob txoj cai them nqi hais txog cov nqi kho mob hauv tsev kho mob, kev suav sau, kev 
saib xyuas kev siab hlub thiab kev pab them nqi kho mob thiab lwm yam cai ntawm tus neeg mob. Tej zaum kuv yuav tsis tau xaiv 
los khaws cov ntawv no.

Raws li kuv kos npe hauv qab no, kuv lees paub tias kuv lees paub thiab nkag siab tias Lub Tsev Kho Mob siv cov neeg ua hauj 
lwm muaj ntawv cog lus los sis cov kws saib xyuas mob ywj pheej los muab ntau yam kev pab cuam raws li tau piav qhia saum 
toj no. Kuv lees paub ntxiv tias kuv tau nyeem daim ntawv pom zoo no lawm, suav nrog cov lus tshwj xeeb ntsig txog cov kev pab 
cuam kws kho mob/kws saib xyuas mob ywj pheej thiab muaj sij hawm los nug cov lus nug thiab tau teb cov lus nug yam txaus 
siab hlo lawm. Kuv kuj lees paub tias kuv qhov kev kos npe rau ntawm tshuab hluav taws xob yuav sib txawv ntawm kuv qhov 
kev kos npe tiag tab sis lees paub meej tias kuv qhov kev kos npe yog raug, zoo ib yam thiab siv tau.

Hnub Tim 
(Date)

Lub Sij Hawm 
(Time)

Tus Neeg Mob Kos Npe 
(Signature of Patient)

Hnub Tim 
(Date)

Lub Sij Hawm 
(Time)

Tus Neeg Sawv Cev Uas Tau Txais Kev Tso Cai Raug Cai Kos Npe
(Signature of Legally Aurhotized Agent)

Kev Txheeb Ze nrog Tus Neeg Mob
(Relationship to Patient)

Interpreter Assistance: If an interpreter assisted, please complete the following: Language: 	

Date: 	  Time: 	  Interpreter Name: 	  ID #: 	  


